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Práce s publikem aneb 

Audience Development 

 Nová priorita programu EU Kreativní Evropa 

 Proč?  

 Zvýšení oběhu zajímavých evropských kulturních 

děl v rámci evropského regionu  

 Zvýšit přístup ke kultuře 

 Změny chování publika a jeho očekávání  

 Digitální revoluce  

 Diverzifikace publika, hledání nového publika 

 Snižování veřejné podpory 

 Zvyšování příjmů z kulturních aktivit 

 ! Neexistuje univerzální řešení pro všechny 
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PUBLIKUM  

impulz pro změnu organizace 

 Změna paradigmatu  

 Strategický plán organizace 

 Vize na několik let dopředu 

 Mapování (kdo je naše publikum?, segmentace 

publika nejen podle pohlaví a věku, ale také podle 

jejich chování, příjmu, motivace) 

 Vyhodnocení dopadu strateg. plánu  

 

 
PUBLIKUM je PRIORITA  

PRO KAŽDÉHO ZAMĚSTNANCE INSTITUCE 
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Nové publikum, změna přístupu 

 Nová partnerství (neziskovky, kulturní 
organizace, veřejná správa, ale i podnikatelské 
subjekty) 

 Aktivity na neobvyklých místech 

 Příklady: 
 Moravská galerie v Brně – nulové vstupné 

 Ashmolean Museum, Oxford – rekonstrukce 

 Národní divadlo Moravskoslezské – doprovodné programy 

 Hellerau, evropské centrum umění, Drážďany – kulturní centrum 
na periferii 

 Divadlo Zuidplain, Rotterdam – změna dramaturgie 

 4. podstavec na Trafalgar Square, Londýn – site specific 

 Divadlo Alfa, Plzeň (Platforma 11+) – specifické publikum 

 Opening the book – čtenář na prvním místě 
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Hellerau, Drážďany 
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Čtvrtý podstavec 

Trafalgar Square, Londýn 

 2 400 účastníků, 100 dní, 24 hodin denně 
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Piazzeta Nové scény Národního 

divadla 
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Piazzeta Nové scény Národního 

divadla 
foto: Pavel Hejný, Shusaku Takeuchi 
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Publikum – partner a spolutvůrce 

 Nové technologie = nové možnosti 

 Crowdfunding 

 Crowdsourcing 

 Dobrovolnictví 

 Veřejnost se stává aktivním hráčem 

 !!! Ohrožuje zapojování publika do obsahu? 

 Příklady 

 The Odyssey, London Bubble Theatre, Londýn 

 Dobrovolnický program, Studio Hrdinů, Praha 

 Festival United Islands, rekordní sbírka hithit 

 Kino Aero, diváci v roli dramaturgů 
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London Bubble, Londýn 

THE ODYSSEY, 2009 
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Co zmůže umění 
 Sociální začleňování 

 V nemocnicích, věznicích, uprchlických táborech 

 Pro vyloučené skupiny (senioři, nezaměstnaní, dlouhodobně 
nemocní, vězni)  

 Divadlo Zuidplein, Rotterdam 

 Divadlo Archa, Kostelec nad Černými Lesy 

 IDU, Konzervatoř Duncan Centre, projekt Špalíček 

 Kulturní diplomacie, usmiřování skupin, postkonflitkní 
regiony 
 Zelená Podporuje mezinárodní  

 Vzdělávání 
 Doprovodné programy 

 Spoupráce se školami 

 Divadlo Archa vadí-nevadí.cz 

 Institut umění – Divadelní ústav – projekt Špalíček 

 Projekt TUSCH, Hamburg 

 Creative Partnerships 
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Theater Zuidplein, Rotterdam 

 



Kancelář Kreativní Evropa 

Creative Europe Desk 

Theater Zuidplein, Rotterdam 
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vadí-nevadí.cz, Divadlo Archa 

Foto: David Kumermann 
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IDU, Praha 

Projekt Špalíček 

Foto: J. Kořán 
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IDU, Praha 

Projekt Špalíček 

Foto: Michal Krumphanzl 
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Projekt TUSCH, Hamburg 
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Divadlo Alfa, Plzeň  

projekt Platforma 11+ 
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GALÉRKA  
Být Vámi tak se nesměju, zítra dojde možná i na Vás! 

 

https://sefkuratore.wordpress.com/author/sefkuratore/
http://sefkuratore.files.wordpress.com/2013/10/ng2.jpg
http://sefkuratore.files.wordpress.com/2013/10/ng1.jpg


Zdroj: https://sefkuratore.wordpress.com/ 
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Zdroje 
 RE:PUBLIKUM. Možnosti 

spolupráce s publikem ve 21. 
století 
 Mezinárodní konference v Divadle 

Archa 4/2013 

 Témata: budování nových modelů 
komunikace s publikem, podpora 
práce s diváky, hledání nových 
diváckých skupin, netradiční způsoby 
prezentace uměleckých děl, práce 
s dětmi jako budoucím publikem 
 

 Střed zájmu: Publikum 
 Studio Hrdinů 6/2014 

 Tucet inspirativních příkladů práce 
s publikem z různých oblastí kultury 

http://www.programculture.cz/cs/mezinarodni-konference-republikum
http://www.programculture.cz/cs/mezinarodni-konference-republikum
http://www.programculture.cz/cs/mezinarodni-konference-republikum
http://www.programculture.cz/cs/stred-zajmu-publikum-tucet-inspirativnich-prikladu
http://www.programculture.cz/cs/stred-zajmu-publikum-tucet-inspirativnich-prikladu
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Kontakt 
Magdalena Müllerová 

Kancelář Kreativní Evropa 

Dílčí program Kultura 

c/o Institut umění – Divadelní 
ústav 

 Celetná 17 

 110 00  Praha 1  

 T 224 809 118 

 kultura@kreativnievropa.cz  

www.programculture.cz 

www.culturenet.cz 

mailto:kultura@kreativnievropa.cz

